samenleving

3000 Leuven

uw kenmerk ons kenmerk contactpersoon datum

An Mondelaers 16 maart 2020
telefoonnummer faxnummer e-mail
016 27 26 35 an.mondelaers@leuven.be

Beste Leuvenaar,

Om de verdere verspreiding van het coronavirus (Covid-19) tegen te gaan, gelden nieuwe
richtlijnen voor de hele bevolking. Aangezien de oudste bevolkingsgroep het meest kwetsbaar
is voor het virus willen we geen onnodige risico’s nemen. Het is daarom belangrijk om fysiek
contact met andere mensen te vermijden.

Hieronder een overzicht van de maatregelen, alsook contactgegevens voor informatie of
(hulp)vragen. Let op: deze maatregelen kunnen nog aangepast en/of verlengd worden. Jullie
worden hiervan door ons op de hoogte gehouden.

Waar kan je nog terecht — OPEN:

¢ De loketten van burgerzaken het stadskantoor blijven beperkt open.

e Voedingszaken, dierenvoedingswinkels en apotheken - kortom: winkels die
essentiéle diensten leveren - blijven open zoals gewoonlijk, ook in het weekend. Andere
winkels sluiten tijdens het weekend, maar blijven tijdens de week wel open. Hamsteren
is dus niet nodig. Ga winkelen op rustige momenten om overbodig contact met andere
mensen te vermijden.

¢ De politie blijft 24u/24u bereikbaar. Voor aangifte en/of klachten kan je je wenden tot
het hoofdpolitiekantoor te Philipssite 4, 3001 Leuven.

Wat kan niet meer - GESLOTEN:

e Alle recreatieve, sportieve en culturele activiteiten, ongeacht hun omvang en of ze
openbaar of privé zijn, worden geannuleerd. Ook alle in- en outdoor evenementen
worden afgelast.

¢ Sluiting lokale dienstencentra tot en met maandag 13 april. Voor maaltijden aan huis of
hulp bij boodschappen, zie hieronder.

¢ Sluiting woonzorgcentra voor bezoekers tot en met zondag 19 april. Bezoek zal enkel
toegestaan worden voor palliatieve bewoners en onder strikte begeleiding. Bezoekers
met symptomen als hoesten, koorts >37.5° zullen de toegang worden geweigerd.
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¢ De meeste stadsgebouwen sluiten tot en met 3 april: gemeenschapscentra
(Genadedal, Bosstraat, Vlierbeekveld, Bruul ...), zwembaden en sporthallen, 30CC
(Schouwburg, Minnepoort, Romaanse poort, Wagehuys, Predikherenkerk), Museum M,
bibliotheken en stadsarchief, stadhuis (huwelijken gaan wel door), abdij van Park,
PARCUM, ...

o Alle cafés en restaurants sluiten de deuren tot en met 3 april.

e Er gelden sterk verminderde bezoekregelingen voor ziekenhuizen.

e We adviseren alle seniorenverenigingen om de activiteiten die voorzien waren tot en
met 19 april uit te stellen naar een latere datum.

Vragen of hulp nodig?
Tel: 016 27 27 72
Bereikbaar van 8 tot 20u
Of mail naar: leuven.helpt@leuven.be
Ga naar de website www.leuven.be/leuvenhelpt

Wij helpen bij o.a.:
¢ regelen van maaltijden aan huis
boodschappen doen
uitleg over de situatie
vragen over bezoeken aan huis of in woonzorgcentra
als je je zorgen maakt over iemand die geen netwerk heeft

Andere contactgegevens stad Leuven:
E-mail: corona@leuven.be
Website: www.leuven.be/coronavirus

Heb je algemene vragen over het coronavirus in Belgi€?
Telefoon: 0800 1468 9

E-mail: info-coronavirus@health.fgov.be

Website: www.info-coronavirus.be

Contact senioreninspecteurs (bereikbaar van 8 tot 17u):
Telefoon: 0491 91 25 35
E-mail: pz.leuven.senioren@police.belgium.be

Hoogachtend
Op last van het college:

de algemeen directeur de burgemeester
Geertrui Vanloo Mohamed Ridouani
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